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UMOWA Nr 2025/08//NO/..

zawarta W Lodzi W dniU........ccoooiiiiiiiiii e pomiedzy:

Wojewodzkim  Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii
im. M. Kopernika w Lodzi, ul. Pabianicka 62, 93 — 513 Lodz, wpisanym do Rejestru
Sadowego Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i
publicznych zaktadoéw opieki zdrowotnej w Sadzie Rejonowym dla Lodzi — Srédmiescia w
Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000004955, REGON 000295403, NIP
729 —23 —45 - 599,

reprezentowanym przez Dyrektora — mgr inz. Andrzeja Kasprzyka

zwane dalej Udzielajacym zamowienia

a
.................... Z siedzibg W .iveeiiiniiineieennes Przy ule oecceeieeaien..., wpisanym do rejestru
podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg nr ksiggi rejeStrowe] veeeeeeeeeeseneens , KRS nr
................... \\) | R 11 =7 € (0 )\ R

zwanym w dalszej tresci Umowy Przyjmujacym zaméwienie,

zawarta w trybie art. 26 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
(Dz. U. z 2024 r. poz.799), zwanej w dalszej czesci niniejszej Umowy ,, ustawq”.

Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia ............... do dnia ............ .

§ 1.
Przedmiot Umowy

1. Udzielajacy zamowienia zamawia a Przyjmujacy zaméwienie zapewnia wykonywanie ustug
medycznych na rzecz pacjentdow Udzielajacego zamoéwienie, dla Zakladu Medycyny
Nuklearnej, zwanych dalej ,Ustugami”, realizowanych przez personel medyczny
Przyjmujacego zamoéwienie zwany dalej Personelem, zgodnie z § 3 Szczegdlowych
Warunkéw Konkursu Ofert, za wynagrodzeniem okre§lonym w Zalaczniku nr 2 — Cennik
Ustug

2. Na catoksztalt kompleksowej uslugi w zakresie udzielania $wiadczen przez Personel

Przyjmujacego zamodwienie sklada si¢ m.in.:

= Qpisywanie 1 autoryzacj¢ badan w systemach informatycznych (RIS/PACS/HIS)
wskazanych przez Udzielajagcego zamowienie zgodnie z wymaganiami stawianymi przez
przepisy prawa (w formie papierowej i na nosnikach elektronicznych/w systemie
informatycznym wskazanym przez Udzielajagcego zamowienie);

= Konsultacje zleconych w systemie informatycznym badan, w tym wykonanych w innych
placowkach medycznych;

= Prowadzenie na biezaco dokumentacji medycznej wedlug standardow obowigzujacych
u Udzielajagcego Zamowienia w tym w systemie informatycznym oraz sprawozdawczosci
statystycznej;

= Wspodlprace z lekarzami oraz pielegniarkami udzielajagcymi §wiadczen zdrowotnych na
rzecz pacjentow Udzielajacego Zamowienia,

e Stala wspotpraca z Kierownikiem Zaktadu Medycyny Nuklearnej w zakresie nadzoru nad
personelem $rednim oraz nizszym,;



10.

11.

12.

13.

1.

=  Pomoc Udzielajacemu zamoéwienie w prowadzeniu szkolenia specjalizacyjnego lekarzy
rezydentow, w tym: nadzorowanie wykonywanych przez rezydenta procedur medycznych,
konsultowanie wynikéw pracy lekarza rezydenta, autoryzacja opiséw badan wykonanych
przez rezydentow, respektowanie zasady, zgodnie z ktorg lekarz rezydent w razie
jakichkolwiek watpliwos$ci diagnostycznych lub terapeutycznych,
e 7z wlasnej inicjatywy badz na wniosek pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego, ma
prawo zasiegna¢ opinii lekarza specjalisty.
e Udziat w postepowaniach wyjasniajacych w zwigzku ze zlozong skarga przez pacjenta lub
rodzing pacjenta.
Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu szkody wyrzadzonej na skutek
zaniechania lub opo6znienia w $wiadczeniu Ustug, ktore bedzie skutkiem niepodjecia lub
nieterminowego podjecia czynnosci objetych niniejszag umowa, z winy Przyjmujacego
zamoOwienie.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania Uslug na zasadach okreslonych
przez Narodowy Fundusz Zdrowia w warunkach ogdlnych na zawieranie umow o udzielanie
$wiadczen zdrowotnych oraz warunkow szczegotowych w zakresie objetym przedmiotowa
umowsa.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania $wiadczen z nalezyta starannoscia
zawodowa, zgodnie z =zasadami sztuki z wykorzystaniem wiedzy medycznej
1 umiejetnosci zawodowych oraz z uwzglednieniem postgpu w zakresie medycyny oraz na
zasadach obowiazujacych u Udzielajagcego zamowienie.
Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje si¢ do zapewnienia pacjentom bezpieczenstwa podczas
badan diagnostycznych oraz podczas §wiadczenia Ustug objetych niniejszg umowsa.
Przyjmujacy zaméwienie zobowigzuje si¢ do przestrzegania przez siebie i jego Personel
przepiséw BHP i p/poz., Regulaminu Organizacyjnego obowigzujacego u Udzielajacego
zamoOwienia. oraz Zarzgdzen Dyrektora.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ we wlasnym zakresie i na wlasny koszt
zabezpieczy¢ posiadanie przez jego Personel aktualnych 1 wymaganych zaswiadczen
o odbytych szkoleniach BHP (stosownie do stanowiska pracy, zgodnie z przepisami prawa),
ktore dostarczy Udzielajagcemu zaméwienia najpozniej w dniu rozpoczgcia $wiadczenia
ustugi.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do przestrzegania i realizowania przez siebie
i jego Personel procedur Systemu Zarzadzania Jako$cia, Kontroli Zarzadczej oraz procedur
akredytacyjnych wprowadzanych i obowigzujacych u Udzielajacego zamowienia.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ we wlasnym zakresie i na wlasny koszt
zabezpieczy¢ Personel w posiadanie aktualnych i wymaganych badan profilaktycznych,
o ktorych mowa w ustawie o stuzbie medycyny pracy oraz zaswiadczenia do celéw sanitarno
— epidemiologicznych, ktore dostarczy Udzielajgcemu zamodwienia najpdzniej w dniu
rozpoczecia $wiadczenia ustugi.
Przyjmujacy zamédwienie zobowigzany jest by jego Personel w trakcie $wiadczenia Ustugi
nosili odziez ochronng irobocza oraz utrzymywali ja w nalezytej czystosci zgodnie
z wymogami sanitarno — epidemiologicznymi.
Na wniosek Udzielajacego zamowienia Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje si¢ do
niezwlocznego udzielania lub opracowania niezbednych informacji zwigzanych
z wykonywanymi w ramach umowy Ustugami.
W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy pojawig si¢ watpliwosci interpretacyjne co do
szczegotowego zakresu Ustug, strony zgodnie ustalaja, ze watpliwosci te rozwigzywac beda z
poszanowaniem slusznych interesow obu stron oraz uwzglednieniem warunkow $wiadczenia
ustug zgodnie z wymaganiami stawianymi przez NFZ.

§ 2.

Organizacja Uslug

Swiadczenie Ustug odbywaé si¢ bedzie zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem czasowym
Udzielajacego zamoéwienie, w pomieszczeniach zaktadu leczniczego Udzielajgcego
ZamoOwienie mieszczacych sig:

e w Osrodku Onkologii i Hematologii w L.odzi — ul. Pabianicka 62, £.6dZ
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1 w innych wskazanych przez Udzielajacego zamowienie miejscach, przy wspotpracy
z jego personelem medycznym oraz z wykorzystaniem jego materialow i infrastruktury
techniczne;.

Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze jego Personel posiada wymagane przepisami prawa
oraz warunkami SWKO kwalifikacje oraz gwarantuje, ze wykonywaé bedzie umowe
z uwzglednieniem postepu wiedzy medycznej i umiejetnosci oraz przy poszanowaniu praw
pacjenta i zasad etyki zawodowe;.

Wykaz osobowy Personelu medycznego Przyjmujacego zamoédwienie stanowi Zalacznik
nr 6 do Umowy. Wykaz personelu zawiera dane osob wchodzacych w jego sktad,
a w szczegblnosci: imi¢ 1 nazwisko, posiadane uprawnienia, specjalizacje. Przyjmujacy
zamoOwienie zobowigzany jest do aktualizacji wykazu w przypadku jakichkolwiek zmian
osobowych w sktadzie Personelu.

Przyjmujacy zamowienie dostosowuje liczbe Personelu do ilosci badan z uwzglgdnieniem
celu, jakim jest terminowos$¢ i fachowo$¢ wykonania opiséw lub innych ustug.

Przyjmujacy zamowienie odpowiada jak za wilasne zachowania za dziatania i zaniechania
cztonkow personelu, przy pomocy ktérego wykonuje Ushlugi. Obowigzki natozone
na Przyjmujacego zamoéwienie wigzg odpowiednio jego Personel, ktory zobowigzany jest
stosowa¢ si¢ do wszelkich zasad §wiadczenia Ustug opisanych w niniejszej Umowie.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do zapoznania Personelu z zasadami
$wiadczenia Ustugi.

Przyjmujacy zamowienie oraz jego Personel przy $§wiadczeniu Uslug nie podlega kontroli
Udzielajacego zaméwienie w zakresie decyzji medycznych, ale zobowiazany jest zapewnic¢
dostosowanie si¢ do wymaganych przez Udzielajacego zamodwienia standardow
postepowania wobec pacjentow. Udzielajacy zamodwienia bedzie sprawowac ogdlny
medyczny nadzor nad przebiegiem procesu leczniczego pacjentow w zakresie niniejszej
umowy.

Przy wykonywaniu Ustug Personel Przyjmujacego zamoéwienie zobowigzany jest
wspoipracowac z personelem Udzielajacego zamowienie.

Przyjmujacy zamoéwienie pod rygorem niedopuszczenia do mozliwo$ci $wiadczenia ustugi,
zobowigzany jest dostarczy¢ Udzielajgcemu zamowienia dokumenty poswiadczajace
kwalifikacje i uprawnienia Personelu, w tym w szczegdlnosci:

a) Prawidlowo wypetniong i wlasnorecznie podpisang ,,Kartg szkolen”
b) Pisemne ,,Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych/umowa cywilno-
prawna/” zgodnie z wzorem okreslonym w Zalaczniku nr 4, wypeliony ,,Wniosek
o nadanie uprawnien do systemow informatycznych wykorzystywanych w Szpitalu” -
zgodnie z obowigzujaca u Udzielajagcego zamoédwienie procedura ,,System kontroli
dostepu”.
Przyjmujacy zamoéwienie wzory drukéw w/w dokumentéw otrzymuje, z chwilg podpisania

umowy w Dziale Organizacyjno — Prawnym.

Obowigzki administracyjne o ktérych mowa w niniejszym ustepie nalezy wypehié
najpézniej w terminie 7 dni od daty podpisania umowy

Za $wiadczenie ustug w ramach niniejszej] umowy Przyjmujacy zamoOwienie nie moze
pobiera¢ od Pacjentéw zadnych dodatkowych optat.

§ 3.

Harmonogram

1. Swiadczenie Ustug odbywaé si¢ bedzie zgodnie z Harmonogramem ustug ustalonym

przez strony — wzoér okresla Zalacznik nr 5.

Harmonogram ustug powinien uwzglednia¢ aktualny sklad osobowy Personelu, zgodny z

wykazem stanowigcym Zalgcznik nr 6 do Umowy.

Harmonogram $wiadczenia ustug, uzgadniany bedzie pomi¢dzy Udzielajacym zamédwienie

a Przyjmujagcym zamowienie w oparciu o biezace zapotrzebowanie Udzielajacego

zamoéwienie na ustugi lekarskie, kazdorazowo do 20 dnia miesigca poprzedzajacego miesigc
3
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wykonania ustugi — do tego dnia winien by¢ ztozony przez Przyjmujacego zamoéwienie
w Dziale Controllingu Medycznego oraz do Kierownika Zaktadu Medycyny Nuklearne;.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do przestrzegania termindw $wiadczenia ustug
1 ponosi wzgledem Udzielajagcego zamowienia pelng odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia
obowiazku $wiadczenia ushugi zgodnie z harmonogramem.

Szczegbdlowe zasady organizacji udzielania ustug, a w szczegdlnosci zasady rozpoczynania,
przebiegu ustugi i jej zakonczenia oraz potwierdzania obecnosci lekarzy wskazanych przez
Przyjmujacego zamdwienia do realizacji ustug, Przyjmujacy zamowienie jest zobowigzany z
wyprzedzeniem ustali¢ na pisSmie pod rygorem niewazno$ci, z Kierownikiem Zakladu
Medycyny Nuklearnej do 20 dnia miesigca poprzedzajacego miesigc wykonania ushugi, w taki
sposob, aby zapewniona byla ciaglo$¢ udzielania §wiadczen na rzecz Pacjentow.

Na pisemny wniosek ktorejkolwiek ze stron mozliwe jest wprowadzenie zmian

w uzgodnionym przez strony Harmonogramie.

W  przypadkach wuzasadnionych potrzebg zapewnienia bezpieczenstwa pacjentow,

zachowania cigglo$ci udzielania ustug, awarig/serwisem aparatow diagnostycznych itp.

okolicznosci czy sytuacji losowych, Udzielajacy zamowienia uprawniony jest do zadania
korekty ustalonego Harmonogramu i zmniejszenia lub zwigkszenia zapotrzebowania na
ilosci dni i godzin Ustugi badz zwigkszenia lub zmniejszenia zapotrzebowania na inne

Ustugi (ilos¢ opisow etc). Udzielajacy zamowienia zobowigzany jest niezwlocznie

zawiadomi¢ Przyjmujacego zamoéwienie o awariach/czynno$ciach serwisowych aparatow

diagnostycznych oraz innych okolicznos$ciach uniemozliwiajagcych §wiadczenie ustug oraz
przewidywanym okresie trwania tej przeszkody.

Przyjmujacy zamoéwienie os$wiadcza 1 zapewnia, iz w okresach wskazanych

w Harmonogramie wskazani przez niego lekarze $wiadczg ustugi wylacznie na rzecz

Udzielajacego zamoOwienie. Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki

ewentualnych nieprawdziwosci os$wiadczenia, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,

w szczegbdlnosci odpowiada finansowo za ewentualne kary natozone na Udzielajacego

zamowienie przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Udzielanie ustug rozpoczyna si¢ i konczy w dniu 1 o godzinie ustalonej miedzy stronami

za wyjatkiem sytuacji, kiedy czynno$ci medyczne musza by¢ kontynuowane z uwagi

na niebezpieczenstwo utraty zycia, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia pacjenta.

Przyjmujacy zamoéwienie oraz lekarze przez niego wskazani do realizacji przedmiotu

umowy zobowigzany jest do przestrzegania terminéw $wiadczenia ustug i ponosi wzgledem

Udzielajacego zamowienia peilng odpowiedzialno$¢ z tytulu naruszenia obowigzku

Swiadczenia ushugi  zgodnie z Harmonogramem, w tym odpowiedzialnos¢

z tytutu kar umownych.

§ 4.
Obowiazki Przyjmujacego zamowienie

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢:

a) dostosowa¢ do wymagan organizacyjnych Udzielajagcego zamdwienie;

b) zapewni¢ niezaktocony proces $wiadczenia Ustug (co wyraza¢ si¢ musi
np. w dostarczeniu na czas opisOw badan) oraz pozwalajacy na zabezpieczenie potrzeb
Udzielajacego zamdwienie wynikajacych z ustalonego Harmonogramu (ktory co
najmniej zabezpiecza¢ musi warunki stawiane Udzielajacemu Zaméwienie przez NFZ).

c) zapewni¢ prawidlowy opis ustugi w systemach informatycznych Udzielajacego
zamowienie 1 dotozy¢ starah w celu prawidlowego ujawnienia wykonania ustugi
w systemach informatycznych umozliwiajacych Udzielajgcemu zamdwienie rozliczenie
umowy z NFZ (jesli dotyczy); w szczego6lno$ci zapewnia, ze autoryzacja badania
zostanie przypisana do konkretnego czlonka Personelu Przyjmujacego zamoédwienie
posiadajgcego uprawnienia do opisywania wykonanych obrazéw; w razie dostrzezenia
rozbiezno$ci miedzy systemami lub nieprawidlowosci w dziataniu systemow

Przyjmujacy zamowienie powinien w dniu dostrzezenia rozbieznosci lub
4



nieprawidlowosci zglosi¢ problem do Kierownika Zaktadu Medycyny Nuklearnej lub
innej osoby, ktora bedzie nadzorowa¢é Umowe, wyznaczonej przez Udzielajacego
zamoéwienie oraz do Kierownika Dziatu Informatyki.

d) wykonywa¢ umowe przy udziale Personelu legitymujacego si¢ stosownymi
kwalifikacjami i uprawnieniami do §wiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej
umowy oraz przy udziale wykwalifikowanego pomocniczego personelu (jesli dotyczy),

e) wykonywa¢ umowg przy udziale personelu posiadajacego aktualne szkolenia z zakresu
BHP, badania profilaktyczne oraz badania sanitarno — epidemiologiczne zgodnie
z obowigzujacymi wymogami oraz wymagane prawem szkolenia zwigzane z narazeniem na
promieniowanie jonizujace dla osob swiadczacych ustugi radiologiczne oraz zwigzane
z ochrong radiologiczng pacjenta (jesli dotyczy);

f) respektowa¢ wydawane przez Dyrektora Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego
Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi  Zarzadzenia,
regulaminy i decyzje, dotyczace organizacji pracy u Udzielajacego zamowienie:

g) niezwlocznie zgtasza¢ Udzielajgcemu zamowienie wszelkie bledy, usterki, przerwy
w dziataniu aparatury medycznej lub systemoéw informatycznych, ktére uniemozliwiaja
swiadczenie Ustugi lub powoduja op6znienie w wykonaniu Uslug (np. w terminowym
sporzadzaniu opiséw) - zgodnie z zasadami zglaszania awarii okre§lonymi
w Procedurze obowigzujacej u Udzielajacego zamdwienie, ktdra zostanie przedstawiona
Przyjmujacemu zamdwienie - oraz wspotpracowac z Udzielajacym zamowienie w celu
jak najszybszego rozwigzania probleméw technicznych,

h) Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ dostosowywa¢ warunki $wiadczenia ushug do
wymagan Narodowego Funduszu Zdrowia oraz Udzielajgcego zamowienie.

2. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ ponadto, w tym poprzez czynnosci wykonywane
przez swoj Personel medyczny, do:

a) poddania si¢ w kazdym czasie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajacego
zamowienie, a takze poddania si¢ kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, z ktérym
Udzielajacy zamowienie podpisat umowe o udzielanie §wiadczen zdrowotnych,

b) prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczoS$ci statystycznej (jesli dotyczy)
na biezaco i zgodnie z obowigzujagcymi w tym wzgledzie przepisami prawa, w tym
zasadami wynikajacymi z podpisanych uméw z NFZ i zasadami wskazanymi przez
Udzielajacego zamowienie;

¢) wspotpracowania z innymi podmiotami gospodarczymi i pracownikami Udzielajacego
zamoOwienie w celu zapewnienia prawidtowej realizacji umowy,

d) prowadzenia racjonalnej i1 ekonomicznej gospodarki S$rodkami farmakologicznymi,
materiatami 1sprz¢tem jednorazowego uzytku, a takze w zakresie diagnostyki,
dodatkowych konsultacji itp. — jesli dotyczy;

e) do znajomosci i przestrzegania przepisOw obowigzujacych podmioty lecznicze, w tym
przepisOw okreslajacych warunki i zasady udzielania $wiadczen finansowanych ze
srodkow publicznych, wewnetrznych aktoéw normatywnych w tym Statutu, Regulaminu
Organizacyjnego Udzielajagcego zamoédwienia, standardéw i procedur $wiadczenia ustug
lekarskich ustalonych przez Udzielajacego zamoéwienia, ktore majg zastosowanie
w zakresie objetym niniejszg umowa

f) do znajomosci i przestrzegania procedur oraz standardéw obowigzujacych w ramach
zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia, zarzadzania bezpieczenstwem informacji,
oraz standardow akredytacyjnych rekomendowanych dla placowek medycznych —
w zakresie adekwatnym do przedmiotu niniejszej umowy.

g) do podejmowania i prowadzenia we wtasnym zakresie dziatan majgcych na celu utrzymanie
1 podnoszenie poziomu jakosci ustug.

3. W zakresie ochrony radiologicznej Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do:



a) do prawidlowego uzytkowania powierzonego mu detektora/ow,

b) do pokrycia w terminie do 20 dnia pierwszego miesigca kazdego kwartatu kosztow
prowadzenia przez Udzielajagcego zamowienie oceny narazenia w  zakresie
bezpieczenstwa jadrowego i ochrony radiologicznej na podstawie wynikéw pomiarow
dozymetrycznych i dawek indywidualnych,

¢) do zwrotu detektora/6w promieniowania jonizujacego inspektorom ochrony
radiologicznej w terminie wskazanym przez Udzielajacego zamowienie;

d) w przypadku zagubienia lub zniszczenia detektora promieniowania jonizujgcego na cate
cialo do zaptaty 151 zt za kazdy zagubiony lub zniszczony egzemplarz, a w przypadku
detektora pierscionkowego- po 20 zi.

e) posiadania waznego paszportu dozymetrycznego.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ po zakonczeniu $wiadczenia Ustugi do zwrotu
przydzielonych Personelowi elektronicznych kart dostgpu do pomieszczen, a w przypadku
ich zagubienia, zniszczenia lub nie zwrdcenia, Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do
pokrycia kosztow zakupu tych kart. Udzielajacy zamodwienie jest uprawniony do
wystawienia faktury z tego tytutu.
W celu podpisywania elektronicznej dokumentacji medycznej wytwarzanej] w zwigzku ze
swiadczeniem Ustug w ramach niniejszej Umowy Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje si¢
zakupi¢ na koszt wlasny zestawy umozliwiajace podpisywanie elektronicznej dokumentacji
medycznej za pomocg kwalifikowanego podpisu elektronicznego (sktadanego za pomoca
kwalifikowanego urzadzenia do sktadania podpisu elektronicznego), badZ tez zapewni¢ sobie
mozliwos¢ sktadania podpisu zaufanego, podpisu osobistego albo podpisu elektronicznego
sktadanego z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz integralnos$ci danych
dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym bezptatnie przez ZUS.

§5.
Ordynowanie lekow oraz zlecanie badan
. Przyjmujagcy zamoéwienie ponosi odpowiedzialnos¢é za prawidiowe
wykonywanie Ustug przez Personel medyczny, w szczegdlnosci za:

a) ordynowanie lekow, wyrobéw medycznych i Srodkéw pomocniczych
dostarczonych przez Udzielajgcego zamowienia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami,

b) wydawanie zleceh na transport sanitarny zgodnie z Zarzgdzeniem
Dyrektora nr 43/2021 w sprawie transportu sanitarnego,

c) zlecanie badan zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora nr 35/2016 w sprawie
zasad zlecania badan diagnostyki laboratoryjnej, obrazowej oraz pozostatej
diagnostyki.

. Ordynowanie lekow powinno odbywac sie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami oraz zgodnie z Receptariuszem wprowadzonym przez Udzielajgcego
zamdwienia.

. Wystawiajgc recepte na bezptatne leki dla oséb, o ktérych mowa w art. 45 i 46
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych. Personel Przyjmujgcego zamowienie
zobowigzany jest do sprawdzenia uprawnien tych oséb i odnotowania
w dokumentacji medycznej nazwy i numeru seryjnego dokumentu potwierdzajgcego
uprawnienie.

. Kosztami refundacji recept wystawionych niezgodnie z zasadami, okreslonymi
w ust.1 lit.a), ust. 2 i 3 Udzielajgcy zamdwienia obcigzy Przyjmujgcego zamdwienie
wraz z odsetkami ustawowymi od dnia dokonania refundacji na zasadach
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okreslonych przez Oddziat NFZ w pisemnym wezwaniu do zaptaty. W przypadku nie
dokonania zwrotu w wyznaczonym terminie, okreslona w wezwaniu kwota podlega
potrgceniu z naleznej Przyjmujgcemu zamowienie ptatnosci.

. W przypadku wystawienia zlecenia na transport sanitarny z czesciowg odptatnoscig
pacjenta bez przedstawienia przez pacjenta dowodu wptaty optaty za transport,
Udzielajgcy zaméwienia bedzie miat prawo finansowo obcigzy¢é Przyjmujgcego
zamowienie do wysokosci nieuiszczonej optaty.

§ 6.

Korzystanie ze Srodkow Przyjmujacego zamoéwienie

Udzielajacy zamowienia zapewni Przyjmujagcemu zamowienie w ramach posiadanych przez
siebie $srodkoéw finansowych oraz w zakresie niezbednym do wykonania niniejszej umowy —
dostep do swojej bazy lokalowej, aparatury i sprz¢tu medycznego, lekow oraz materialow
medycznych 1 opatrunkowych, srodkow transportu medycznego, badan
z zakresu diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej, a takze wyposazenia potrzebnego do
prowadzenia dokumentacji medycznej 1 sprawozdawczos$ci statystyczne;.

Korzystanie z wyzej wymienionych §rodkéw moze odbywaé si¢ wylacznie w zakresie
niezbednym do wykonywania Umowy.

Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w wyniku
uszkodzenia lub zniszczenia mienia Udzielajagcego zamodwienie, w tym aparatury lub sprzgtu
medycznego powstale z wylacznej winy Przyjmujacego zamdwienie.

§7.

Przetwarzanie danych osobowych
1. Udzielajacy zamoOwienia poleca Przyjmujagcemu zamowienie oraz jego Personelowi
przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 3, ktory jest
integralng czgscig umowy, jedynie w celu realizacji niniejszej Umowy.
2. Dostep do niezbednych systemow informatycznych Przyjmujacy zamoéwienie uzyska na
zasadach okreslonych w § 2 ust. 5 niniejszej Umowy.
3. Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, iz posiada niezbedne, wymagane przepisami prawa
srodki ochrony technicznej i1 organizacyjnej, majace na celu zapewnienie zgodnosci
przetwarzania danych z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym takze, iz:
1) przetwarza dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie Udzielajacego
zamowienie, co dotyczy rowniez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji migdzynarodowej, chyba ze obowigzek taki naktada prawo Unii lub
powszechnie obowigzuje przepisy prawa, ktérym podlega Przyjmujacy zamédwienie; w
takim wypadku Przyjmujacy zamowienie przed rozpoczgciem przetwarzania poinformuje
Udzielajacego zamowienie o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielenia takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;
2) dokonat wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych, by
przetwarzanie powierzonych danych spetiatlo wymogi RODO 1 chronito prawa osob,
ktérych dane dotycza a wdrozone $rodki sa na poziomie co najmniej takim, jakiego wymaga
art. 32 RODO oraz zostaly dobrane i sg stosowane na podstawie prowadzonej analizy
ryzyka i zagrozen;
3) zapewnia regularne testowanie, mierzenie i ocenianiec wdrozonych $rodkéw ochrony
danych;
4) zobowigzuje si¢ do niezwlocznego informowania Udzielajagcego zamowienie o kazdym
naruszeniu lub podejrzeniu naruszenia poufnos$ci przetwarzania danych osobowych;
5) biorac pod uwage charakter przetwarzania, w miar¢ mozliwosci pomaga Udzielajacemu
zamowienie poprzez odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne wywigzaé si¢ z
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane osobowe dotycza;
6) uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dost¢pne informacje pomaga Udzielajagcemu
zamowienie wywigzac si¢ z obowiazkow okreslonych w art. 32-36 RODO;



10. 4. Przyjmujacy zamdwienie o$wiadcza, ze Personel, ktorym postuguje si¢ przy realizacji
Umowy zostal przeszkolony w zakresie aktualnych zasad ochrony danych osobowych oraz
znane s3 mu zasady prowadzenia sprawozdawczos$ci statystycznej oraz prowadzenia i
udostepnienia dokumentacji medycznej obowiagzujace u Udzielajagcego zamowienia.

§8.

Wynagrodzenie

1. Maksymalna szacunkowa warto$¢ zamdwienia na $wiadczenia zdrowotne wynosi
.......................... z tym, ze wskazana w SWKO ilo§¢ Ustug ma charakter szacunkowy,
ustalony w oparciu o dotychczasowe zapotrzebowanie Udzielajacego zamoOwienie.
Udzielajacy zamoOwienie zastrzega jednak rowniez mozliwos¢ zlecenia do wykonania
mniejszej liczby Ustug, niz poczatkowo zaktadana.

2. Wynagrodzenie, w tacznej kwocie odpowiadajacej iloczynowi wykonanych w danym okresie
rozliczeniowym Ustug w danej kategorii i stawek za poszczegdlnego rodzaju Uslugi,
zgodnie z Cennikiem okreslonym w Zalaczniku nr 2 do umowy, ptatne bedzie
w miesi¢gcznych okresach rozliczeniowych, na podstawie harmonogramu $wiadczenia ustug
oraz wydruku z systemow informatycznych zweryfikowanych merytorycznie
1 podpisanych przez Kierownika Dzialu Controllingu. Przez wykonanie Ustugi strony
rozumiejg: wykonanie badania (jezeli dotyczy), nadzor (jesli dotyczy), opisanie
i autoryzacje. Do rozliczenia przedstawiane beda wylacznie badania, ktore
w rozliczeniowym systemie informatycznym Zamawiajagcego (AMMS) posiadajg status:
“Wykonane” (opisane).

3. W przypadku wystgpienia rozbiezno$ci miedzy Ustugami wykonanymi, opisanymi
1 autoryzowanymi, strony zobowigzane s3 do wspoldziatania w celu wyjasnienia wszelkich
watpliwosci  dotyczacych ilosci rzeczywiscie zrealizowanych w danym okresie
rozliczeniowych ustug, wzglednie ich jakosci. W razie niedajacych si¢ usungé watpliwosci,
usluga nie podlega rozliczeniu. Strony ustalajg, ze dotoza staran, by okres weryfikacji
sprawozdania z realizacji wykonanych w danym miesigcu ustug nie trwat dtuzej, niz 14 dni
kalendarzowych.

4. W odniesieniu do Ushlug, przy ktorych wykonane przez Przyjmujacego zamoéwienie
$wiadczenia podlegaja rozliczeniu z NFZ, zaplata nalezy si¢ za Usluge wykonang zgodnie
z Harmonogramem. Udzielajacy zamowienie wymaga, aby ustugi wykonywane byty przez
lekarzy zgodnie z harmonogramami zglaszanymi w NFZ.

5. Przyjmujacy zamoéwienie wystawia rachunek/faktur¢ za wykonane ustugi dopiero po
zakonczeniu weryfikacji rozliczenia z realizacji ustug. Rachunek/faktura sprawdzana jest
pod wzgledem merytorycznym (zgodno$¢ z zatwierdzonym sprawozdaniem i z umowa)
przez Dziat Controllingu Medycznego 1 po zatwierdzeniu kierowana do realizacji. Osoba
odpowiedzialng za opis dokumentdow pod wzglegdem trybu zamoéwienia ze strony
Udzielajacego zamodwienia jest Kierownik Dzialu Controllingu Medycznego

6. Rachunek/fakture Przyjmujacy zamoéwienie dostarcza do Kancelarii Szpitala przy

ul. Pabianickiej 62 osobiscie lub za posrednictwem poczty.

7. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

8. Wyptata wynagrodzenia nastgpuje, w terminie do 21 dni od daty przedlozenia po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego zatwierdzonego rachunku, na wskazany przez
Przyjmujacego zaméwienie rachunek bankowy. Przyjmujacy zamowienie sktada rachunek
dopiero po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. W przypadku ztozenia dokumentow
rozliczeniowych wczesniej, beda one traktowane jak zlozone 1 dnia po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.

9. W przypadku, gdy w zwiagzku z przestojem w pracy aparatury medycznej nie bedzie mozliwe
swiadczenie catosci lub czesci Ustug strony ustalaja, iz:

a) Personel zobowigzany jest wykona¢ na biezaco opisy badan wykonanych do czasu
przestoju,

b) Personel nie jest zobowigzany przebywa¢ w miejscu $wiadczenia ustugi w czasie
przestoju danej aparatury medycznej

c) O awarii lub wylgczeniu z pracy aparatury medycznej Udzielajacy zamowienie
powiadomi Przyjmujgcego zamoédwienie niezwlocznie (pisemnie lub telefonicznie)
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11.

12.

w przypadku wystgpienia takich okoliczno$ci oraz przewidywanym terminie
wynikajacego stad przestoju.

. Jezeli rachunek/faktura dostarczona Udzielajagcemu zamodwienie przez Przyjmujacego

zamoOwienie bedzie zawierala jakiekolwiek btedy rachunkowe czy merytoryczne
w zakresie podanych w niej danych, to powinna by¢ przez Przyjmujacego zamédwienie
niezwlocznie skorygowana. Korekta i dostarczenie rachunku/faktury korygujacej przez
Przyjmujacego zamdwienie powinno nastgpi¢ niezwlocznie.

Udzielajacy zamodwienie zastrzega mozliwos¢ modyfikacji zasad 1 wysokosci

wynagradzania Przyjmujacego Zamowienie w przypadku zmiany zasad i1 wysokos$ci
finansowania przez Platnika $swiadczen zdrowotnych, stanowigcych przedmiot niniejszej
umowy. Zmiana, o ktérej mowa powyzej, zostanie dokonana przez strony w formie aneksu
w terminie 30 dni od daty podpisania aneksu wprowadzajacego zmiany przez Platnika
1 Udzielajacego zamowienie.

Za datg zaplaty strony przyjmuja dzien obcigzenia konta bankowego Udzielajacego
zaméwienie przez jego bank.
§9.
Odpowiedzialno$¢

Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelka szkod¢ wyrzadzong umysinie
lub w wyniku niedbalstwa czy lekkomys$lnosci podczas $wiadczenia ustug wszelkimi
dziataniami i zaniechaniami, zwigzanymi z realizacjg niniejszej Umowy.

Przyjmujacy zaméwienie odpowiedzialny jest jak za wilasne dzialanie lub zaniechanie za
dziatania lub zaniechania Personelu z ktérego pomoca wykonuje Ustugi.

Za szkode wyrzadzong przez osobe wchodzaca w sklad Personelu, odpowiada ta osoba
solidarnie z Przyjmujacym zamdwienie.

Przyjmujacy zamowienie bedzie wystepowal, na wlasny koszt, w sprawach wszelkich
roszczen zgloszonych wobec Udzielajacego zamowienia w zwigzku z wykonywaniem
umowy przez Przyjmujacego zamdwienie, w sadzie lub poza sadem, w kraju lub zagranica,
oraz zwolni Udzielajacego zamowienia z obowigzku $wiadczenia wobec osoby trzeciej
zgodnie art. 392 k.c.

W przypadku prawomocnego orzeczenia sadu i pokrycia przez Udzielajagcego zamowienia
szkody, o ktoérej mowa w ust. 1, Udzielajagcemu zamodwienia przysluguje roszczenie
regresowe wobec Przyjmujacego zamoOwienie w petnej wysoko$ci poniesionych kosztow
wynikajacych ze szkody wyrzadzonej w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy przez
Przyjmujacego zamowienie lub jego Personel.

W przypadku rozstrzygnigcia sgdu lub innego uprawnionego organu, na skutek ktoérego
Udzielajacy zamowienia jest zobowigzany do zaptaty nalezno$ci wynikajacej z dzialania
Przyjmujacego zamoéwienie lub jego Personelu, Udzielajagcemu zamodwienia przystuguje
roszczenie regresowe wobec Przyjmujacego zamowienie wynikajace uiszczenia w/w
naleznosci.

Przyjmujacy zamoéwienie i Udzielajacy zamoOwienia zobowigzuja si¢ $cisle wspotdziataé ze
sobg w zakresie wszczgtych przez Pacjenta postegpowan sadowych badz pozasadowych
skierowanych przeciwko Udzielajgcemu zamodwienia i Przyjmujagcemu zamdwienie w
zakresie obowigzywania niniejszej umowy.
§ 10.
Weryfikacja NFZ

W przypadku weryfikacji przez NFZ sporzadzonej przez Przyjmujacego zamowienie
sprawozdawczosci z wykonanych wustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy,
w wyniku ktorej stwierdzono biedy polegajace na nieprawidtowym, czyli niezgodnym
z wymogami NFZ, zakwalifikowaniu Uslugi z winy Przyjmujacego zamodwienie lub
z winy osoby wchodzacej w skilad Personelu, zobowigzany jest on do weryfikacji
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swiadczonej ustugi oraz ponownego zakwalifikowania odrzuconej procedury,
a w razie konieczno$ci do dokonania korekty wcze$niej przedtozonego rachunku.
W przypadku natozenia kary przez NFZ za bledy, o ktérych mowa w ustepie
poprzedzajacym Udzielajacy zamOwienia zastrzega sobie prawo obcigzenia Przyjmujacego
zamoéwienie karg nalozong przez NFZ na Udzielajacego zamdwienia z winy Przyjmujacego
zamoOwienie lub z winy 0s6b wchodzacych w sktad Personelu.
Weryfikacja $wiadczen nieuznanych przez NFZ 2z powodu btedéw wskazanych
w ustepach poprzedzajacych, stanowi¢ moze podstawe do obnizenia wynagrodzenia
Przyjmujacego zamdwienie.
§11

Ubezpieczenie OC
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do posiadania umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu §wiadczonych uslug, obejmujacej co najmniej sume
gwarancyjng okreslong w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa oraz obejmowac
w szczegoOlnosci odpowiedzialno$¢ cywilng z tytulu przeniesienia choréb zakaznych, w tym
zakazenia wirusem HIV 1 WZW.
Kopia polisy wraz z og6élnymi warunkami umowy ubezpieczenia stanowi Zalacznik
nr 1 do niniejszej umowy.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do utrzymywania waznego ubezpieczenia i nie
zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez caly okres obowigzywania umowy. W
przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej ulega rozwigzaniu w
trakcie obowigzywania umowy, Przyjmujacy zaméwienie zobowigzany jest dostarczy¢
Udzielajacemu zamowienia kopi¢ nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej lub innego dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia na
nastepny okres, najpozniej na 30 dni przed ustaniem obowigzywania poprzedniej umowy.
Przyjmujacy zamoOwienie obowigzany jest niezwlocznie informowaé Udzielajacego
zaméwienia o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowaé zgltoszeniem wobec niego
roszczen finansowych i zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o ktoérej mowa w ust. 1.

§ 12.

Czas trwania Umowy i jej rozwiazanie

W przypadku wykorzystania srodkéw finansowych okreslonych w § 8 ust. 1 przed uptywem
okresu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, umowa ulega rozwigzaniu, bez koniecznosci
sktadania jakichkolwiek o§wiadczen przez ktérgkolwiek ze stron.
Strony zgodnie o$wiadczajg, iz na biezaco beda kontrolowaly wartos¢ wykorzystanych
srodkow finansowych okreslonych w § 8 ust. 1. W przypadku, gdy warto$¢ wykorzystanych
srodkow finansowych okreSlonych w § 8 ust. 1 osiggnie 90% ich wartosci Udzielajacy
zaméwienie poinformuje Przyjmujacego zamoéwienie o osiggnieciu przedmiotowego progu.
Strony, w takim przypadku, moga przystapi¢ do aktualizacji Harmonogramu, jesli bedzie to
konieczne oraz mogg ustali¢ przewidywany termin rozwigzania umowy.
W  przypadku niewykorzystania $rodkow finansowych okreslonych w § 8 wust. 1
w terminie, na ktory umowa zostala zawarta, Strony za porozumieniem mogg zmieni¢ okres
obowigzywania umowy oraz dokonaja aktualizacji Harmonogramu.
Umowa moze by¢ rozwigzana przed uptywem terminu, na jaki zostala zawarta:
a) za zgoda obu stron w kazdym czasie,
b) za uprzednim 3 miesigcznym wypowiedzeniem, ztozonym przez ktérgkolwiek ze stron ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z waznych przyczyn, to jest
w szczegdlnosci:
e jezeli w praktyce realizacji umowy wystgpowa¢ beda powtarzajace si¢
nieprawidlowosci lub trudnosci w weryfikacji i1 rozliczeniu wykonywanych Ushlug i
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pomimo wezwan do usuni¢cia tych naruszen w wyznaczonych terminach nie nastapi
ich usuniecie;

e jezeli Przyjmujacy zamoOwienie uporczywie nie przestrzega postanowien
normatywnych aktéw wewngetrznych, pomimo uprzedniego wezwania go do
zaprzestania naruszen w tym zakresie.

¢) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem zlozonym przez Udzielajacego zamdwienie,
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku:

e wypowiedzenia Udzielajacemu zamoéwienia przez NFZ umowy, w ramach ktorej
finansowane sg na rzecz Pacjentow S$wiadczenia objete przedmiotem niniejsze]
Umowy,

e jezeli w wyniku kontroli wykonywania umowy 1 realizacji zalecen pokontrolnych
stwierdzono niewypetnienie warunkéw umowy z przyczyn lezacych po stronie
Przyjmujacego zamowienie lub wadliwe jej wykonywanie przez Przyjmujacego
zamowienie,

e ograniczenia dostgpnosci $wiadczen, zawezenia ich zakresu lub ich nieodpowiednie;j
jako$ci, spowodowanego dziataniem lub zaniechaniem Personelu Przyjmujacego
zamowienie,

d) nie przekazywania wymaganych przez Udzielajacego zamoéwienie sprawozdan,
informacji, rozliczen, oraz innych dokumentow niezbednych do realizacji niniejszej
umowy.

e) w przypadku zmiany przepisOw prawa majacej bezposredni wptyw na realizowane
zamowienie 1 powodujacej konieczno$¢ zmiany organizacji udzielania §wiadczen kazda
ze stron moze rozwigza¢ umowe¢ za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem, ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

f) przez Udzielajacego zamodwienie, z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego
zamoéwienie, bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) w
przypadku:

e przedstawienia przez Przyjmujacego zamowienie nieprawdziwych lub niezgodnych
ze stanem faktycznym danych lub informacji, bedacych dla oddzialu Funduszu
podstawa do ustalenia kwoty finansowania zamowienie,

¢ nie udokumentowania zawarcia umowy ubezpieczenia, najpdzniej na 3 dni robocze
po dacie wygasnigcia poprzedniej umowy,

e uchybienia obowigzkowi posiadania przez Personel podpisu elektronicznego,
o ktorym mowa w § 4 ust.4 jako dziatanie uniemozliwiajace $wiadczenie ustug w
sposob nalezyty,

e w przypadku nie wykonania obowigzku wskazanego w ust. 3 niniejszego paragrafu,

e w przypadku, gdy Przyjmujgcy zamowienie po raz drugi odméwi petienia dyzuru
Swigtecznego rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym nastapi w cze¢sci
dotyczacej petnienia dyzurow medycznych,

¢ naruszenia zasad okreslonych w Zataczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

g) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem zlozonym przez Przyjmujacego
zamoOwienie, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku, gdy:

e Udzielajacy zamoOwienia zalega z zaptata wynagrodzenia za pelny okres
rozliczeniowy i pomimo wezwania do zaplaty w terminie 14 dni od daty
dorgczenia wezwania nie dokonat zaptaty tego wynagrodzenia.

6. W przypadku, gdy w zwigzku z niezawinionymi przez Przyjmujacego zamowienie
przyczynami jego Personel lub ktérykolwiek z cztonkéw Personelu zakonczy z nim
wspolprace 1 na skutek tego nie bedzie mozliwa realizacja czesci lub calo$ci umowy, strony
ustalaja nast¢pujaca procedure postepowania:

a) Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany bedzie w terminie 7 dni od daty zaistnienia tego
przypadku zawiadomi¢ Udzielajacego zamodwienie o tym fakcie 1 wskaza¢ osoby
zastepujacy dotychczasowy Personel;

b) W przypadku braku zapewnienia zastgpstwa Przyjmujacy zamoéwienie wraz
z Udzielajacym zamoéwienie ustala, realizacja ktorych z procedur medycznych
obstugiwanych przez dotychczasowy Personel podlega¢ bedzie zawieszeniu do czasu
znalezienie zastgpstwa; Okres zawieszenie nie moze trwa¢ dtuzej niz 3 kolejne miesigce
kalendarzowe; w przypadku uptywu okresu zawieszenia i braku wyznaczenia zastepstwa

11



dotychczasowego  Personelu  Udzielajacy =~ zamoOwienia  rozwigze  umowe
w catosci lub w czg$ci bez zachowania okresu wypowiedzenia.

7. W przypadku trzeciej] w okresie obowigzywania niniejszej umowy uzasadnionej skargi
pacjenta, cztonka rodziny lub opiekuna rozpatrzonej zgodnie z procedurg PR-01 QP-05
Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie wnioskow, ktora zostanie udostepniona Przyjmujagcemu
zamoOwienie, ktora dotyczy¢ bedzie ktorejkolwiek z o0s6b z Personelu Przyjmujacego
zamowienie, Udzielajacy zamdwienia moze zazada¢ zmiany czlonka Personelu, ktérego te
skargi beda dotyczy¢. Przyjmujacy zaméwienie w terminie 7 dni od daty wystapienia z
takim zgdaniem zobowigzany jest do dokonania zmiany takiego cztonka Personelu.

§ 13.
Kary umowne
1. Udzielajacy zamowienie moze nalozy¢, a Przyjmujacy zamowienie obowigzany jest zaptacic¢
kary umowne w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w nast¢pujacych
przypadkach 1 w nastepujacej wysokosci:

1) za kazdg rozpoczetg godzing spdznienia w §wiadczeniu ushugi lub za kazdg zawiniong
nieobecnos¢ Personelu- kare w wysokos$ci dwukrotnosci naleznego wynagrodzenia
przystugujacego za taka ilo$¢ godzin ustugi jak dlugi byl okres nieobecnosci lub
spdznienia,

2) w przypadku naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych osobowych okre§lonych
w Zalgczniku nr 3 kwote 1000 zt za kazde naruszenie,

3) w przypadku nieuzgodnienia z Udzielajgcym zamowienia lub nieprzedtozenia
Udzielajacemu zamowienia w terminie harmonogramu §wiadczenia ustug, w tym za
kazdy przypadek uchybienia obowigzkowi gotowosci do udzielania $wiadczen
zgodnie z minimalng liczbe godzin zagwarantowanych do dyspozycji Udzielajacego
zaméwienie w ofercie — kare umowna w wysokosci 500 ztotych za kazdy przypadek
takiego naruszenia,

4) za niezastosowanie si¢ do wytycznych, dotyczacych realizacji Umowy, udzielanych
przez Udzielajagcego zamoéwienia w sprawach administracyjno-organizacyjnych lub
technicznych — kare umowng
w  wysokosci 200 zlotych za kazdy przypadek takiego naruszenia,
w szczegolnosci w rozumieniu obowigzkow wynikajacych z § 3 ust. 11 2,

5) kwoty kary umownej natozonej na Udzielajacego zamdwienie przez NFZ lub inne
instytucje w wyniku przeprowadzonej kontroli dokumentacji medycznej i
stwierdzonych naruszen powstatych z winy Przyjmujacego zamdéwienie,

6) w przypadku uchybienia obowigzku posiadania kwalifikowanego podpisu
elektronicznego w terminie wskazanym przez Udzielajacego zamowienie -
1 000,00 zt,

2. Jezeli szkoda Udzielajacego zamowienie przekracza wysokos$¢ naliczonych kar umownych,
Udzielajacy zamowienie ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach
og6lnych KC.

3. Prawo dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego nie dotyczy szkody Udzielajacego
zamowienie wynikajacej z kar nalozonych przez NFZ/inne instytucje kontrolne w zwiazku z
kontrolami dokumentacji medycznej/sprawozdawczosci  statystycznej etc. — w tym
przypadku kara umowna naktadana na Przyjmujacego zamowienie, o ktorej mowa w ust. 1
pkt. 5) ma charakter wytaczny

4. Przyjmujacy ZamoOwienie ma prawo dochodzi¢ od Udzielajagcego zamoOwienie
odszkodowania za wyrzadzong szkode na zasadach ogolnych KC

5. Kary umowne okreslone w niniejszej Umowie z réznych tytuldw moga podlegac
sumowaniu.
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§ 14.
Audyt i poufno$é
. Udzielajacy zamoOwienia zastrzega sobie mozliwo$¢ wykonania auditu
u Przyjmujacego zamowienie zgodnie z normg EN ISO 9001:2014 oraz normg ISO
27001:2013w zakresie objetym postanowieniami niniejszej umowy. Wszelkie koszty
zwigzane z przeprowadzeniem auditu ponosi Udzielajacy zamdwienia.
. Wszelkie informacje uzyskane przez Personel Przyjmujacego zamowienie i Udzielajacego
zamoOwienia w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, okreslone jako poufne w Szczegotowe;j
Polityce Bezpieczenstwa Informacji, w szczegdlnosci informacji o pacjentach, w tym
udzielanych lub planowanych §wiadczeniach zdrowotnych, Przyjmujacy zamoéwienie oraz
jego Personel zobowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy powinien traktowaé jako poufne.
Przyjmujacy zamowienie i1 Udzielajacy zamoOwienia zobowigzany jest do zachowania
poufnos$ci informacji w trakcie obowigzywania umowy oraz po jej zakonczeniu.
. Personel Przyjmujacego zamoéwienie zobowigzany jest do przestrzegania w zakresie
adekwatnym do  przedmiotu niniejszej umowy, Polityki Bezpieczenstwa Informacji
obowigzujacej u Udzielajacego zamowienia oraz dokumentow powigzanych.
. W sytuacji, w ktorej naruszenie poufnosci informacji lub Polityki Bezpieczenstwa Informacji
spowoduje szkode po stronie Udzielajacego zamoédwienia, Przyjmujacy zamodwienie
zobowigzany jest do jej naprawienia na zasadach og6lnych, niezaleznie od naliczonych kar
umownych.
. Przyjmujacy zamoéwienie realizujacy na rzecz Udzielajacego zamodwienia ushugi zgodnie z
postanowieniami niniejszej umowy zobowigzany jest do postgpowania wedlug
obowigzujacych przepisow prawa w zakresie zachowania porzadku i higieny, minimalizacji
negatywnego oddzialywania na §rodowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POZ.
. Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest ponadto do zglaszania wszelkich sytuacji
awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, ktére zostang zidentyfikowane podczas realizacji
przedmiotu niniejszej umowy na terenie i w obiektach Udzielajagcego zamoOwienia (ze
szczegblnym uwzglednieniem awarii odnoszacych si¢ do ochrony §rodowiska i BHP).
. Strony zawieraja porozumienie w sprawie wspoélpracy z wykonawca, ktérego pracownicy
wykonujg prace na terenie Wojewodzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i
Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi dotyczace spelnienia wymagan, zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ustanowieniu Koordynatora ds. BHP - Zalacznik nr
7 do niniejszej umowy, ktore stanowi jej integralng czgsce.

§ 15.

Postanowienia koncowe
Przyjmujacy zamoéwienie o$wiadcza, ze jest mu znany stan majatkowy Udzielajacego
zamoOwienia w rozumieniu dyspozycji z art. 490 §2 Kodeksu Cywilnego.
Przyjmujacy zaméwienie nie moze w jakikolwiek sposdb, pod rygorem niewaznosci takiej
czynnosci, przenies¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy, w szczegolnosci w
drodze cesji, poreczenia lub factoringu, na osobe¢ trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody
Udzielajacego zamowienia oraz bez spelnienia warunkow wynikajacych z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa.
Kazda czynno$¢ majaca na celu lub skutkujagca zmiang wierzyciela Udzielajacego
zaméwienia moze nastapi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu na to zgody przez podmiot
tworzacy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011
r., a dodatkowo takze przez Udzielajagcego zamowienia.
Kazda ze Stron zobowigzana jest:
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10.

11.

1) powiadomi¢ niezwlocznie drugg stron¢ o zmianach organizacyjno — prawnych, ktore
miaty miejsce w okresie zwigzania umowa, jesli maja wptyw na realizacje Umowy lub
sposob wystawiania dokumentow rozliczeniowych,

2) ztozy¢ komplet dokumentow wskazujacych nastepce prawnego.

Strony poddaja wszelkie spory wynikle na tle wykonania niniejszej Umowy pod

rozstrzygnigcie sadu miejscowo wlasciwego dla siedziby Udzielajacego zamodwienia.

Zaltaczniki do niniejszej] Umowy stanowig jej integralng czgsce.

Zmiany Umowy, z zastrzezeniem ust. 4, dla swojej waznosci wymagaja formy pisemnej,

pod rygorem niewaznosci.

Niewazna jest zmiana postanowien zawartej Umowy niekorzystnych dla Udzielajacego

zamoOwienia, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci,

ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Osoba merytorycznie odpowiedzialng za realizacj¢ umowy za strony Udzielajacego

zamowienia jest dr Maciej Naze Kierownik Medycyny Nuklearnej tel.042 207 48 01

email: mt.naze@kopernik.lodz.pl a po stronie Przyjmujacego zamowienie osobg

odpowiedzialng za realizacj¢ Umowy jest .................... tel. oo email

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla
Udzielajacego zamowienia, jeden dla Przyjmujacego zamowienie.
Zataczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng cz¢s¢.

Zalaczniki do umowy:

Zalacznik Nr 1 - Polisa OC Przyjmujacego zamdwienie

Zatacznik Nr 2 - Cennik Ustug

Zalacznik Nr 3 - Zasady przetwarzania danych

Zatacznik Nr 4 - Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
Zalacznik Nr 5 - Harmonogram

Zatacznik Nr 6 - Wykaz osobowy Personelu

Zalacznik Nr 7 - Porozumienie dotyczace spetnienia wymagan, zapewnienia

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ustanowieniu Koordynatora
ds. BHP

Udzielajacy zamowienia Przyjmujacy zaméwienie
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